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[bookmark: _Toc223170527]ЗАДАНИЕ
 
Составить список требований, предъявляемых к разрабатываемому веб-сайту (в соответствии с вариантом). Требования должны делиться на следующие категории:
· Функциональные.
· Требования пользователей сайта.
· Требования владельцев сайта.
· Нефункциональные.
Требования необходимо оформить в соответствии с шаблонами RUP (документ SRS - Software Requirements Specification). Для каждого из требований нужно указать его атрибуты (в соответствии с методологией RUP), а также оценить и аргументировать приблизительное количество часов, требующихся на реализацию этого требования.
Для функциональных требований нужно составить UML UseCase-диаграммы, описывающие реализующие их прецеденты использования.
Отчёт по лабораторной работе должен содержать:
1. Документ Software Requirements Specification, содержащий список требований к сайту.
2. UseCase-диаграммы прецедентов использования, реализующих функциональные требования.
3. Выводы по работе.

[bookmark: _Toc223170528]SOFTWARE REQUIREMENTS SPECIFICATION
[bookmark: _lrn8z6j3udku][bookmark: _Toc223170529]1. Introduction 
[bookmark: _ymyg7ehzhw88]1.1 Purpose
Цель этого документа – данный документ SRS уточняет функциональные и нефункциональные требования к веб-сайту AWGE (https://awge.com/) и служит соглашением между командой разработчиков и заинтересованными сторонами. AWGE — это официальный веб-сайт и платформа для продажи товаров ограниченного тиража креативного агентства, основанного A$AP Rocky.
1.2 Project scope 
Документ относится к разрабатываемому веб-сайту https://awge.com/ – официальному сайту креативного агентства AWGE, основанного A$AP Rocky. AWGE представляет собой платформу для демонстрации визуального искусства, музыкальных проектов, коллабораций художников и лимитированных мерч-дропов (одежда, винил, аксессуары). Система позволяет посетителям просматривать контент, знакомиться с художниками и проектами, а также приобретать лимитированные товары через встроенный магазин.
1.3 Overview 
Следующий раздел, Overall Description, представит общее описание продукта. Третий раздел содержит конкретные требования, включая функциональность магазина, отображение контента, удобство использования и безопасность.
1.4 Definitions, Acronyms and Abbreviations 
1. AWGE – креативное агентство, основанное A$AP Rocky (значение не раскрывается). 
2. Drop – лимитированная партия выпуска товаров. 
3. Merch – брендированные товары (одежда, аксессуары, винил и т.д.).
4. Cart – корзина покупок. 
5. Checkout – процесс оформления заказа.
6. Accessibly App – инструмент доступности сайта
7. Stripe/Cash App Pay – возможные платежные шлюзы для мерча.
8. Back-in-stock notification – Уведомление о пополнении запасов отдельных товаров.
9. Бизнес-риски – потеря репутации при поломке.
10. Ресурсы на выполнение требования – количество денег и времени на выполнение требования.
11. TCP/IP - сетевая модель передачи данных, представленных в цифровом виде.
12. HTML – Hypertext Markup language – стандартизованный язык гипертекстовой разметки документов для просмотра веб-страниц в браузере
13. CSS – формальный язык описания внешнего вида документа, написанного с использованием языка разметки. 
14. JavaScript – язык для программного доступа к объектам приложений.
15. TypeScript – язык программирования, представленный Microsoft в 2012 году и позиционируемый как инструмент, расширяющий возможности JavaScript.
16. HTTP – HyperText Transfer Protocol – сетевой протокол прикладного уровня.
17. HTTPS – Hypertext Transfer Protocol Secure – расширение протокола HTTP для поддержки шифрования в целях повышения безопасности.
18. UML – Unified Modeling Language – Язык графического описания для объектного моделирования в области разработки программного обеспечения, для моделирования бизнес-процессов, системного проектирования и отображения организационных структур.
19. Use Case Diagram – диаграмма вариантов использования. Диаграмма, отражающая отношения между актерами и прецедентами и являющаяся составной частью модели прецедентов, позволяющей описать систему на концептуальном уровне.
1.5 Intended Audience and Reading Suggestions
Данный документ предназначен для:
· Руководителя проекта; 
· Разработчиков; 
· Тестировщиков; 
· Сотрудников бренда AWGE; 
· Маркетологов; 
· Бизнес-пользователей.

1.6 References 
· Разрабатываемый веб-сайт - https://awge.com/
· Магазин - https://live.awge.com/

[bookmark: _Toc223170530]2. General Description
[bookmark: _8fyy31ko5h11]2.1 Product features 
AWGE – это креативное агентство, объединяющее моду, музыку, визуальное искусство и коллаборации(Выпуск фирменной одежды и виниловых пластинок с музыкой самого Rocky.). Сайт подчёркивает загадочность бренда (правила: никогда не раскрывать, что значит AWGE) и фокусируется на лимитированных выпусках и художественной подаче.
2.2 User characteristics 
Система должна поддерживать три класса пользователей:
· Посетитель (Visitor). Может просматривать контент (Artists, Projects, Media), смотреть встроенные видео, просматривать товары, добавлять в корзину, оформлять заказ как гость. 
· Администратор / Команда AWGE. Управляет товарами, дропами, заказами, контентом (добавление/удаление мерча, проектов, медиа).
2.3 Operating environment
Сайт работает в любой современной системе с браузером и интернетом (Windows, macOS, Linux, Android, iOS). Минимальные требования: современный браузер, JavaScript включён, скорость соединения > 1 Мбит/с.                          
2.4 Design and implementation constraints
Требования к реализации веб-сайта:
· Frontend: реализована при помощи HTML, CSS, JavaScript и TypeScript для динамики.
· Backend: Node.js , база данных (PostgreSQL / Shopify(Сторонняя платформа)), интеграция с платёжными шлюзами.
· Другое: HTTPS, CDN для быстрой загрузки изображений и видео, мобильная адаптивность.
2.5 Assumptions and dependencies 
2.5.1 Обмен данными между клиентом и сервером происходит посредством протокола HTTPS.
2.5.2 Зависимость от платёжных систем (shop/GooglePay/Cash App).
2.5.3 Сайт предполагает, что пользователи прочитали и согласились с условиями использования, политикой конфиденциальности и политикой возврата до совершения покупки.
2.5.4 Сайт предполагает, что пользователи имеют базовые знания работы в браузере и умеет пользоваться компьютером или смартфоном.

2.6 Constrains 
2.6.1 Веб-приложение должно отображаться корректно во всех современных браузерах. Пользователь любого современного браузера должен иметь полный доступ ко всем возможностям сайта в соответствии с его ролью.
2.6.2 Сайт должен соответствовать всем соответствующим законам и правилам, связанным с онлайн-торговлей, защитой данных пользователей и конфиденциальностью.
2.6.3 Сайт должен учитывать лицензии сторонних сервисов, используемых им, и подчиняться этим лицензиям.
2.6.4 Сайт должен быть разработан с учетом возможности дальнейшего масштабирования.
2.6.5 Ограничения на доступность функциональности сайта в определенных регионах, ограничений на приобретения товаров и услуг.
2.6.6 Невозможность авторизации без наличия браузера, поддерживающего JavaScript.
2.6.7 Приложение должно безопасно хранить конфиденциальные данные пользователей и запрещать несанкционированный доступ к данным(GDPR, CCPA).
2.6.8 Масштабируемость для пиковых нагрузок во время дропов.
[bookmark: _Toc223170531]3. System features
[bookmark: _6sds04f9wqh]3.1 Functional requirements
Требования пользователя сайта:
[bookmark: _Hlk160407313]Просмотр контента: 
3.1.1 Система должна предоставлять возможность просматривать главную страницу с визуальным контентом и текущими дропами. 
3.1.2 Система должна отображать разделы Artists, Projects, Media.
3.1.3 Система должна воспроизводить встроенные видео (MV, промо). 
3.1.4 Система должна позволять изменять громкость, ставить на паузу, перематывать видео. 
3.1.5 Система должна предоставлять полноэкранный режим видео.
Магазин и покупки: 
3.1.6 Система должна показывать список товаров (по дропам, категориям). 
3.1.7 Система должна отображать детальную страницу товара (фото, описание, цена, наличие, лимитированность). 
3.1.8 Система должна позволять добавлять товар в корзину. 
3.1.9 Система должна поддерживать управление корзиной (изменение количества, удаление). 
3.1.10 Система должна предоставлять процесс оформления заказа (адрес, оплата). 
3.1.11 Система должна отправлять подтверждение заказа на email. 
Требования владельцев сайта (команда AWGE) 
3.1.12 Система должна позволять добавлять/редактировать/удалять товары и дропы. 
3.1.13 Система должна позволять управлять заказами (статусы, отслеживание). 
3.1.14 Система должна предоставлять базовую аналитику продаж и посещений.

[bookmark: _Toc223170532]4. Nonfunctional requirements
4.1 Usability requirements
4.1.1 Система должна иметь адаптивный дизайн, который позволяет корректно отображаться на различных устройствах и экранах, включая мобильные устройства. Поддержка всех разрешений экрана пользователя (для телефонов: 360x640, 375х667, 414х896, 360х780, 360х760, 375х812, 360х720, 414х736, 412х846, 412х892; для компьютеров: 1366х768, 1920х1080, 1536х864, 1440х900, 1280х720, 1600х900, 1280х800, 1280х1024, 1024х768, 768х1024). На основе анализа сайта awge.com, дизайн минималистичный и responsive, с акцентом на визуальный контент (фото продуктов, видео), что обеспечивает удобство на десктопе и мобильных устройствах.
4.1.2 Система должна отображать сайт с полностью работающим функционалом и без нарушения дизайна в современных популярных браузерах: 
Поддержка браузеров:
· Chrome 128+
· Safari 17+
· Mozilla 115+
· Яндекс Браузер 25+ 
· Microsoft Edge 134+
Поддержка операционных систем:
· Windows 10/11
· macOS 12 или выше 
· Linux:
· Ubuntu 20.04 LTS или выше
· Debian 11 или выше 
· Fedora 38 или выше

· iOS 15/16 или выше


4.1.3 В системе должны быть реализована удобная навигация, которая позволяет пользователям быстро (менее 20 секунд на визуальный поиск нужного элемента интерфейса) и легко (основные правила UX выполняются) находить нужную информацию. На awge.com навигация простая: главная с продуктами, кнопки "BUY", модальные окна для уведомлений о stock.
4.1.4 Система должна иметь понятный и простой интерфейс: время поиска нужного товара для опытного пользователя (уже использовавшего сайт) не должно превышать минуту, для неопытного 5 минут, глубина дерева переходов по сайту не должна превышать 10. Дизайн в стиле бренда AWGE – сочетание уличного стиля и моды., с фокусом на продукты (TEE, HOODIE, LONGSLEEVE).
4.1.5 В системе должны быть документации и обучающие материалы. На live.awge.com есть accessibility statement с описанием функций через Accessibly App.
4.1.6 Главные разделы сайта должны быть вынесены в верхнее меню или легко доступны (Artists, Projects, Media, Shop).
4.1.7 Система должна поддерживать доступность (accessibility) через интеграцию с Accessibly App, использующей HTML, CSS, JavaScript для функций вроде экранных ридеров.
4.1.8 Интерфейс должен быть визуально привлекательным, с акцентом на иммерсивный портал для merch, music, videos и projects, как указано в обновлении сайта в январе 2026(Выпуск нового альбома A$AP Rocky – Don't Be Dumb).
4.1.9 Система должна учитывать международную аудиторию, с поддержкой английского языка и возможностью уведомлений по email.

4.2 Performance requirements
4.2.1 Система должна обеспечивать загрузку основных страниц менее чем за 3 секунды при стандартном соединении (более 1 Мбит/с). На основе crawl данных, сайт загружается быстро благодаря минимализму.
4.2.2 Система должна поддерживать пиковые нагрузки во время дропов (лимитированные релизы), до 5000 одновременных пользователей, без сбоев. Учитывая модные показы AWGE FW26 и Spring 2026 fashion week, сайт справляется с трафиком от фанатов.
4.2.3 Динамические элементы (модальные окна для уведомлений о back-in-stock) должны обновляться без перезагрузки страницы.

[bookmark: _ybt94cfbbp0r]4.3 Security requirements
4.3.1 Система должна использовать HTTPS для всех страниц, чтобы защитить данные пользователей при покупках.
4.3.2 Защита от XSS, CSRF и других уязвимостей, особенно в формах уведомлений и checkout.
4.3.3 Данные платежей должны обрабатываться через внешние шлюзы (Cash App или аналог, на основе типичных e-commerce).
[bookmark: _pvy48etlmcsa]4.3.4 Соответствие GDPR и CCPA для хранения email и данных заказов.

4.4 Reliability requirements
4.4.1 Доступность сайта не менее 99.9%, с учетом обновлений как в январе 2026 (реимагинг сайта).
4.4.2 Автоматическое резервное копирование данных заказов. 	
4.5 Portability requirements
4.5.1 Система должна работать на различных платформах (Windows, macOS, iOS, Android) через браузеры.

[bookmark: _Toc223170533]5. External interface requirements
5.1 User Interfaces
Интерфейс пользователя минималистичный, с элементами иммерсивного портала(Ретро-стиль телевизора): главная страница с продуктами (RACING TEE, HOODIE и т.д.), кнопки "BUY", модальные окна для email-уведомлений о возврате в stock. Требования: поддержка тач-экранов, клавиатурной навигации, интеграция с Accessibly App для доступности (экранные ридеры, увеличение текста). На основе анализа, сайт использует HTML, CSS, JavaScript для динамики. 
5.2 Hardware Interfaces
Нет специальных требований к аппаратному обеспечению, кроме стандартных устройств с браузером. Поддержка высоких разрешений для просмотра фото продуктов и видео (MV, project features). 
5.3 Software Interfaces
Интеграция с внешними сервисами:

· Видео embeds: YouTube или Vimeo для music videos и project features (например, in-studio video с freestyle with Lil Uzi Vert in the street).
· Платежные шлюзы: Cash App для покупок merch (vinyl, CD, hoodies).
· Email-сервисы: Для уведомлений о back-in-stock и подтверждений заказов (SendGrid или официальный контактный адрес электронной почты AWGE (например, support@awge.com)).
· Accessibility: Accessibly App, использующая HTML, CSS, JS.
· Социальные сети: Ссылки на Instagram (@asaprocky) для промо дропов. 

5.4 Communications Interfaces 
Протоколы: HTTPS для безопасной передачи данных. Интеграция с CDN для быстрой загрузки изображений продуктов и видео. API для уведомлений (email) и возможных обновлений stock.



[bookmark: _Toc223170534]6. Requirements Attributes
Функциональные требования
	№ требования
	Приоритетность
	
Стабильность

	
Оценка часов

	
Обоснование


	3.1.1
	10
	Высокая
	20
	Минималистичный дизайн главной страницы с продуктами

	3.1.2
	9
	Средняя
	30
	Разделы Artists/Projects/Media на основе обновления 2026

	3.1.3
	8
	Высокая

	40
	Воспроизведение видео с простыми контролами

	3.1.4
	7
	Средняя

	15
	Базовые контролы видео (пауза, громкость)

	3.1.5
	6
	Высокая
	10
	Полноэкранный режим

	3.1.6
	10
	Высокая
	50
	Список товаров по дропам

	3.1.7
	9
	Средняя
	60
	Детальная страница с фото и описанием

	3.1.8
	8
	Высокая
	40
	Добавление в корзину

	3.1.9
	7
	Средняя
	30
	Управление корзиной

	3.1.10
	10
	Высокая
	80
	Оформление заказа

	3.1.11
	9
	Средняя
	20
	Email-подтверждение

	3.1.12
	10
	Высокая
	60
	Админ: добавление товаров

	3.1.13
	9
	Средняя
	50
	Админ: управление заказами

	3.1.14
	8
	Высокая
	40
	Админ: аналитика



Нефункциональные требования
	Требование
	Приоритетность
	Стабильность

	4.1.1
	9
	Средняя

	4.1.2
	10
	Средняя

	4.1.3
	8
	Высокая

	4.1.4
	8
	Средняя

	4.1.5
	5
	Высокая

	4.1.6
	9
	Высокая

	4.1.7
	4
	Низкая

	4.1.8
	10
	Средняя

	4.1.9
	5
	Низкая

	4.2.1
	10
	Низкая

	4.2.2
	9
	Средняя

	4.2.3
	8
	Низкая

	4.3.1
	6
	Низкая

	4.3.2
	7
	Средняя

	4.3.3
	7
	Средняя

	4.3.4
	9
	Низкая

	4.4.1
	3
	Низкая

	4.4.2
	8
	Низкая

	4.5.1
	9
	Средняя



Риски
	№
	Риск
	Тип
	Вероятность
	Масштаб потерь

	1
	Критический сбой во время дропа
	Технический
	Низкая
	Значительные

	2
	Критический сбой при доступе к базе данных
	Технический
	Низкая
	Значительные

	3
	Ошибка в уведомлениях о stock
	Технический
	Низкая
	Средние

	4
	Низкий трафик из-за минимализма
	Бизнес-риск
	Низкая
	Средние

	5
	Задержки в интеграции платежей
	Ресурсный
	Очень низкая
	Средние

	6
	Сбой внешних видео-embeds
	Технический
	Низкая
	Низкие

	7
	Изменение законов о данных
	Политический
	Средняя
	Значительные

	8
	Конкуренция с другими брендами
	Бизнес-риск
	Очень низкая
	Средние

	9
	Нехватка ресурсов на обновления
	Ресурсный
	Очень низкая
	Значительные

	10
	Недостаточная доступность
	Технический
	низкая
	Низкие

	11
	Нехватка команды для поддержки/ Нехватка разработчиков
	Ресурсный
	Очень низкая
	Средние





[bookmark: _Toc223170535]7. Precedents
	Прецедент: Просмотр главной страницы

	ID: 1

	Краткое описание: Посетитель просматривает главную страницу с продуктами и контентом.

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: Пользователь на awge.com.

	Основной поток: 
  1. Открытие страницы. 
  2. Просмотр продуктов (TEE, HOODIE, виниловые пластинки). 
  3. Клик на "BUY".

	Альтернативный поток: Если JS отключен, сообщение о необходимости включения.

	Постусловия: Пользователь видит контент.



	Прецедент: Авторизуется

	ID: 2

	Краткое описание: Пользователь авторизуется на платформе для доступа к дополнительным функциям 

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: На списке товаров.

	Основной поток: 
  1. Клик на продукт. 
  2. Просмотр фото, цены, описания. 
  3. Добавление в корзину. 

	Альтернативный поток: Если out-of-stock, уведомление по email.
Постусловия: Товар добавлен или уведомление отправлено.

	Постусловия: Товар добавлен или уведомление отправлено.



	Прецедент: Оформление заказа

	ID: 3

	Краткое описание: Пользователь покупает товар.

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: Товар в корзине.

	Основной поток: 
  1. Переход в checkout. 
  2. Ввод адреса, оплаты. 
  3. Подтверждение. 

	Альтернативный поток: Если pre-order (как HELICOPTER CD), указание даты доставки (февраль 2026).

	Постусловия: Заказ подтвержден, email отправлен.



	Прецедент: Регистрация пользователя

	ID: 4

	Краткое описание: Пользователь создает аккаунт.

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: На сайте.

	Основной поток: 
  1. Клик на регистрацию. 
  2. Ввод email, пароля. 
  3. Подтверждение. 

	Альтернативный поток: Восстановление пароля по email.

	Постусловия: Аккаунт создан.








	Прецедент: Просмотр видео-контента

	ID: 5

	Краткое описание: Пользователь смотрит видео в projects.

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: В разделе Media/Projects.

	Основной поток: 
 1. Клик на видео. 
 2. Воспроизведение. 
 3. Контролы (пауза). 

	Альтернативный поток: Если embed с YouTube, обработка ошибок соединения.

	Постусловия: Видео просмотрено.



	Прецедент: Уведомление о back-in-stock

	ID: 6

	Краткое описание: Пользователь подписывается на уведомление.

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: Товар out-of-stock.

	Основной поток: 
  1. Ввод email в модальном окне. 
  2. Подтверждение. 

	Альтернативный поток: Если email неверный, ошибка.

	Постусловия: Уведомление настроено.










	Прецедент: Добавление продукта

	ID: 7

	Краткое описание: Администратор добавляет новый дроп.

	Главный актер: Администратор

	Предусловия: В админ-панели.

	Основной поток: 
  1. Ввод данных (цена, фото). 
  2. Публикация. 

	Альтернативный поток: Установка лимита (limited to 4 units).

	Постусловия: Продукт на сайте.



	Прецедент: Контроль за выпуском компакт-дисков и виниловых пластинок.

	ID: 8

	Краткое описание: Администратор ограничит количество товаров(merch/vinyl/CD drops), которые будут выпущены в ближайшее время.

	Главный актер: Администратор

	Предусловия: Сам ASAP ROCKY и команда AWGE заранее опубликовали соответствующую информацию в социальных сетях.

	Основной поток: 
  1. Опубликование информации Администраторами.
  2. Определение количества каждого товара, подлежащего выпуску..
  3. Доступно в указанную дату.
  4. Пользователи совершают покупки на сайте.


	Альтернативный поток: Если AWGE будет сотрудничать с другими брендами в рамках этой линейки продуктов, они смогут одновременно размещать ссылки на онлайн-магазины этих брендов, чтобы предотвратить сбои в работе платформ электронной коммерции из-за чрезмерного трафика в день запуска.

	Постусловия: Товары из лимитированной серии доступны, как обычно.







	Прецедент: Просмотр детальной страницы vinyl релиза

	ID: 9

	Краткое описание: Пользователь изучает детали vinyl продукта, такого как A$AP ROCKY x QUINCE SHIRTHEAD EXCLUSIVE VINYL.

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: На списке товаров или в разделе DON'T BE DUMB MERCH.

	Основной поток: 
  1. Клик на vinyl продукт. 
  2. Просмотр фото, описания (limited-edition, collectible), цены ($ цена). 
  3. Добавление в корзину.

	Альтернативный поток: Если продукт out-of-stock, опция уведомления по email о back-in-stock.

	Постусловия: Продукт добавлен в корзину или уведомление настроено.



	Прецедент: Покупка CD релиза

	ID: 10

	Краткое описание: Пользователь приобретает CD, такой как DON'T BE DUMB Box Set CD.

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: CD в корзине.

	Основной поток: 
  1. Переход в checkout. 
  2. Ввод адреса доставки, выбор оплаты. 
  3. Подтверждение покупки.

	Альтернативный поток: Если это pre-sale (релиз February 27, 2026), указание ожидаемой даты доставки.

	Постусловия: Заказ подтвержден, email с деталями отправлен.





	Прецедент: Управление заказами администратором

	ID: 11

	Краткое описание: Администратор обновляет статус заказа на vinyl или CD.

	Главный актер: Администратор

	Предусловия: В админ-панели, заказ существует.

	Основной поток: 
  1. Выбор заказа. 
  2. Изменение статуса (shipped, delivered). 
  3. Отправка уведомления пользователю(Только на электронную почту).

	Альтернативный поток: Если проблема (out-of-stock), отмена заказа с refund.

	Постусловия: Статус обновлен, пользователь уведомлен.



	Прецедент: Просмотр аналитики продаж

	ID: 12

	Краткое описание: Администратор просматривает продажи merch, vinyl, CD.

	Главный актер: Администратор

	Предусловия: В админ-панели.

	Основной поток: 
  1. Переход в аналитику. 
  2. Фильтр по продуктам (vinyl releases). 
  3. Просмотр метрик (продажи, трафик).

	Альтернативный поток: Экспорт отчета в CSV.

	Постусловия: Данные проанализированы.







	Прецедент: Подписка на уведомления о новых дропах

	ID: 13

	Краткое описание: Пользователь подписывается на email о новых merch/vinyl релизах.

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: На главной странице или продукте.

	Основной поток: 
  1. Ввод email в форму. 
  2. Подтверждение подписки.


	Альтернативный поток: Если email уже подписан, сообщение об этом.
Постусловия: Подписка активна.

	Постусловия: Подписка активна.



	Прецедент: Отмена заказа

	ID: 14

	Краткое описание: Пользователь отменяет заказ на CD или vinyl.

	Главный актер: Посетитель

	Предусловия: Заказ в истории, не shipped.

	Основной поток: 
  1. Переход в историю заказов. 
  2. Выбор заказа. 
  3. Клик на отмену. 
  4. Подтверждение.

	Альтернативный поток: Если политика возврата не позволяет, отказ с объяснением.

	Постусловия: Заказ отменен, refund инициирован.






[bookmark: _Toc223170536]APPENDIX A: ANALYSIS MODELS

1. [bookmark: _Toc223170537]Use-Case-диаграммы прецедентов использования, реализующих функциональные требования.
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APPENDIX B: ISSUES LIST

1. [bookmark: _Toc223170539]Improved issues 
1.1 Интеграция международной доставки и расчета налогов/таможенных сборов (для пользователей за пределами США).
1.2. Реализация уведомлений о новых дропах через push или SMS в дополнение к email.
1.3. Поддержка нескольких языков (добавить русский/китайский для фан-базы).
1.4. Разработка мобильного приложения AWGE  для лучшей мобильной покупки во время дропов.
1.5. Улучшенная защита от oversell (автоматический контроль лимитированного количества, интеграция с inventory API).
1.6. Добавление guest checkout с сохранением email для трекинга заказов (без полной регистрации).
1.7. Интеграция с социальными сетями для шаринга продуктов (Instagram/TikTok share buttons).
1.8. Тестирование пиковых нагрузок во время дропов 
1.9. Реализация политики возвратов/обменов (сейчас не разрешены; уточнить exceptions для damaged items).
1.10. Углубленная аналитика для админа.
1.11. Реализовать список желаемого с сохранением для зарегистрированных пользователей.



[bookmark: _Toc223170540]ВЫВОД

В ходе выполнения работы я изучил структуру SRS-документа и методологию RUP. Составил список требований к сайту AWGE, адаптировав их под специфику креативного агентства и лимитированного мерч-магазина (одежда, винил, CD, box-set). Составил UML Use-Case-диаграммы для ключевых прецедентов. Попрактиковался в оценке трудозатрат и рисков. Получил понимание, как требования меняются в зависимости от типа продукта.
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